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雇佣外籍家庭佣工家庭中
的儿童发展：现有研究有
何发现？

	● 	外籍家庭佣工（MDW）：2025年，新加坡的外籍家庭佣工人数达到316,900人1，超过三分之一的
六岁以下儿童的家中均雇佣了外籍家庭佣工。外籍家庭佣工在育儿领域中发挥的作用日益提
升，然而新加坡并未针对外籍家庭佣工设立强制性育儿培训项目，在政策与实务层面存在缺口。

	●  	外籍家庭佣工对儿童发展的影响：现有研究（范围有限且主要来自中国香港地区）表明，外籍家
庭佣工可能影响儿童在语言、社交和情感层面的发展状况；但相关研究结果不尽一致，而且无
法确认这些发现是否适用于新加坡独特的语言和文化背景。其中尤为关键的是，研究表明，外
籍家庭佣工与儿童之间的关系质量至关重要。

核心要点：
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引言

在全球范围，双职工家庭日益增多，导致越来越多
的家庭依赖住家佣工提供育儿支持2,3。外籍家庭
佣工（MDW）是指为改善自身和/或家人物质条件
或社会处境而迁移至其他国家或地区，并受雇于
私人家庭的人员4。外籍家庭佣工大部分为女性，
通常居住在雇主家中，承担各种家务劳动，包括做
饭、打扫以及直接的育儿工作，比如喂食、洗澡和
日常起居照料3。由于外籍家庭佣工可能逐渐成为
其所看护儿童的重要依恋对象5，因此，理解并支
持他们在儿童发展中所发挥的作用至关重要。

外籍家庭佣工在新加坡儿童照护格局中的作用日
益凸显

在亚洲，外籍家庭佣工进入家庭的现象日益普遍。
国际劳工组织（ILO）3估计，全球约有1150万名外
籍家庭佣工，占全球移民劳工（1.5亿）的7.7%*。在
新加坡、香港等亚洲特定地区，外籍家庭佣工参与
育儿的情况正显著增多。在香港，家有12岁及以下
儿童的家庭雇用外籍家庭佣工的比例从2000年
的17.7%上升至2020年的31.9%6。新加坡儿童早
期发展纵向研究（SG LEADS）的数据显示，在新加
坡，超过三分之一的六岁以下儿童的家中均雇佣

	● 	研究缺口与需求：现有多数研究均在香港开展，采用横断面调查，且研究重点往往局限于儿童
的学业表现。需要开展针对新加坡本土的纵向研究，同时关注儿童的社交、情感和行为发展，并
且兼顾外籍家庭佣工和家庭成员双方的视角。

	● 	启示与建议：应优先开展关于外籍家庭佣工儿童照护角色及其对儿童发展影响的新加坡本土
情境研究。与此同时，应当为外籍家庭佣工开发易于获取、贴合本土情境的培训支持，传授循证
儿童照护实践技能，使其能够和其他育儿者一起，助力儿童的认知、社交、情感以及行为发展。

了外籍家庭佣工7。鉴于外籍家庭佣工所承担的儿
童照护职能，家中有符合条件的16岁以下子女的
家庭，雇佣外籍家庭佣工时可享受女佣税减免8。

尽管外籍家庭佣工规模庞大，新加坡现有的政策
体系却仍未涵盖其儿童照护职责。虽然新加坡已
出台相关政策规范外籍家庭佣工的就业和工作条
件，包括强制性的适应本地生活课程（Settling-In 
Programme）9，即为首次来新加坡工作的外籍家
庭佣工提供的一日职前培训，内容涵盖劳工权益、
雇佣条款、文化与社会规范以及常见家务的安全
操作（例如高空清洁）——但这些内容并未包括育
儿相关实务。目前既没有强制性的育儿培训项目，
也未规定最低照护标准。这意味着，承担大量儿童
照护责任的外籍家庭佣工可能需要在没有接受过
任何规范化循证实务培训（例如回应式照护或喂
食）的情况下完成相关工作——这是当前政策和实
务层面的缺口。

*基于2015年全球数据；国际劳工组织2024年最新报
告提供的是移民劳工的总体估算数据，而非外籍家庭
佣工的具体数据。
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新加坡外籍家庭佣工群体多元的背景，进一步增
加了照护环境的复杂性。新加坡的外籍家庭佣工
大多来自菲律宾、印度尼西亚和缅甸，他们各自拥
有不同的语言、文化背景和习俗，过往的育儿照护
经验也不尽相同10。值得注意的是，外籍家庭佣工
并非独立承担育儿工作，而是与儿童的父母（即其
雇主）、祖父母及其他家庭成员协同工作，而各方
的儿童照护理念、职责和期望均存在差异。多方育
儿者之间的互动关系将在很大程度上影响实际的
照护行为，也表明未来任何培训项目都必须兼顾
外籍家庭佣工及其所服务的家庭和儿童的多元化
背景与现实需求。

早期成长阶段对于儿童的成长与发展具有重要意
义，因此，应重点围绕新加坡家庭的外籍家庭佣工
育儿这一议题开展研究、政策制定和实务工作。日
常生活环境中的各类互动会影响儿童的发展11，而
外籍家庭佣工往往会陪伴儿童度过关键的早期成
长阶段，通过喂食、玩耍、交流沟通和日常起居照
料进行持续的日常互动。由此，外籍家庭佣工可能
会对儿童的行为、社交、情感与认知发展以及整个
家庭关系产生重要的影响。越来越多的家庭依赖
外籍家庭佣工提供育儿支持2，因此了解其影响的
性质和质量变得至关重要。

关于外籍家庭佣工及其在儿童早期发展中的作
用，我们有哪些认知？

目前，关于外籍家庭佣工在家庭中的作用及其对
儿童发展结果影响的研究证据较为有限。下文梳
理了24篇相关研究论文，探讨外籍家庭佣工在育
儿方面的作用及其对儿童各方面发展的影响。

1）大多数研究主要关注外籍家庭佣工对儿童
学业的影响，尤其是语言发展方面。

在24项探讨外籍家庭佣工与儿童发展结果关
系的已发表研究中，有15项研究了家庭中存在
外籍家庭佣工与儿童学业表现之间的关系。这

承担大量儿童照护责任的外籍家庭佣工可
能需要在没有接受过任何规范化循证实务
培训（例如回应式照护或喂食）的情况下完

成相关工作

些表现指标包括语言技能（英语、中文）、数学、
整体学业表现和工作记忆。

现有文献中，研究最多的表现指标是儿童语言
发展，尤以英语语言发展为主。在12项考察英
语能力的研究中，有8项发现，家中雇佣外籍家
庭佣工与儿童英语水平呈正相关12-14，具体体
现在词汇量15-17、英语口语能力12,18、阅读准确度
与流利度18,19方面。相比之下，研究发现，外籍家
庭佣工对中文成绩12,13、粤语词汇与认读能力17

无显著影响；部分研究显示其对汉字识别16和
粤语词汇量存在负面影响15。然而，需要注意的
是，上述研究结论均来自香港，对于这些研究
结论是否适用于新加坡独特的语言和文化背
景，仍需要审慎考量。

多项研究报告显示，除语言能力之外，外籍家
庭佣工对儿童的其他学业表现无显著影响，例
如数学成绩12、整体学业表现13,20和工作记忆容
量17。不过，目前相关领域的研究覆盖范围同样
较为有限。
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五项定量研究探讨了外籍家庭佣工对儿童社
交-情感-行为（SEB）发展结果的影响7,21-24，且
研究结论并不一致。其中两项研究发现，外籍
家庭佣工与儿童SEB发展结果之间不存在关联
或呈负相关21,22。另外三项研究则得出正向关联
的结论，具体而言，家中有住家外籍佣工、儿童
与外籍家庭佣工关系亲密融洽，以及外籍家
庭佣工的温暖关怀，分别与减少的儿童内化
问题7、更少的外化行为23以及更多积极的社交
行为呈正相关24。五项定性研究围绕儿童与外
籍家庭佣工的社交关系、外籍家庭佣工对家庭
关系的影响展开分析5,25-28。研究指出，儿童常
常将外籍家庭佣工视作可促进其情感成长的
重要支持来源；而外籍家庭佣工也会对所照料
的孩子产生情感依恋，并怀有自豪感。与此同
时，研究发现，外籍家庭佣工参与育儿也会对
家庭关系造成影响，例如挑战家长的权威、影
响亲子关系，以及有时因育儿理念和实务存在
分歧而导致孩童母亲与外籍家庭佣工之间产
生矛盾5,25-27。综合来看，这些研究结果表明，影
响儿童社交、情感和行为发展结果的关键，并
不只是家庭中是否有外籍家庭佣工，而是外籍
家庭佣工与儿童之间建立的关系质量，以及多
名具有不同职责、观点和权威程度的照护者所
形成的整体家庭互动格局。

影响儿童社交、情感和行为发展结果的关
键，并不只是家庭中是否有外籍家庭佣工
的存在，而是外籍家庭佣工与儿童之间建

立的关系质量。

2）多数研究采用横断面调查，而非纵向研究。

在24项研究中，有20项采用了横断面数据开
展分析，依靠调查问卷来开展现象分析。因此
难以判断外籍家庭佣工如何影响儿童的发展
结果，以及这些影响是否会随时间发生变化。
不过，其中仍有四项研究探讨了随时间推移而
产生的变化。一项在新加坡本土开展的研究22

使用了“新加坡健康成长追踪研究（GUSTO）”
的数据，发现与未雇佣外籍家庭佣工的家庭相
比，6岁时家中有外籍家庭佣工的儿童，在10岁
时表现出较低的学业胜任感，存在更多的人际
关系问题，抑郁症状也更为突出。相比之下，另
一项新加坡本土研究7采用了新加坡儿童早期
发展纵向研究（SG LEADS）的数据并发现，新
冠疫情期间，住家外籍家庭佣工的存在，连同
父母的受教育程度、家庭收入等其他因素，共
同预示着儿童内化问题会随时间的推移而有
所减少。

另一项在香港开展的研究29探讨了外籍家庭佣
工提供的育儿服务与特定语言损伤（即语言发
育障碍）之间的关系，结果显示外籍家庭佣工

真棒！
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照护与儿童出现此类发育障碍的风险增加存
在相关性。另一项基于香港的研究16采用了跨
度长达10年的纵向数据，发现家中的外籍家庭
佣工如果会说英语，这对儿童英语词汇量的积
累有积极影响。

这些纵向研究虽然数量有限，但其结果表明，
外籍家庭佣工的照护与儿童发展结果之间的
关系可能会随着时间的推移而发生变化。然
而，和整体现有论据一样，以上均为观察性关
联，不等于因果关系，其结果可能更多地反映
了多名照护者家庭的复杂情况，而非外籍家庭
佣工单方面带来的影响。

3）多数关于外籍家庭佣工的研究在香港开展。

除其中四项研究外，所有已发表的关于外籍家
庭佣工与儿童的研究均来自香港。这四项例外
研究分别包括一项在希腊开展的研究28以及三
项在新加坡开展的研究7,20,22。研究地域的高度
集中是现有论据的一个显著局限，也引出了一
个重要问题：现有研究发现能够在多大程度上
套用于新加坡等其他社会情境？

新加坡与香港同为国际大都市，雇佣外籍家庭
佣工的比例都比较高，但二者仍存在实质性差

综合上述三点发现，现有研究论据表明，目前掌握的信息十分有限，仍无法就外籍家庭佣工对儿童
各维度发展所产生的影响作出确切定论。新加坡本身是多元文化社会，实行双语教育政策，并且在
新加坡工作的外籍家庭佣工来自印尼、缅甸等多个不同的国家，这些因素进一步增加了这套有限的
证据基础在新加坡适用层面的复杂性。因此，非常有必要立足新加坡独特的社会文化环境，针对外
籍家庭佣工的角色及其影响开展本土研究，进一步拓展现有研究基础，为循证政策的制定与实务工
作提供依据。

未来研究建议：

	● 从家庭成员和外籍家庭佣工双方的角度出发，梳理雇佣外籍家庭佣工后的多样化协同育儿模
式及各方期望；

启示与建议

异，这些差异会影响研究论据的解读方式。值
得注意的是，两地的语言环境有所不同。香港
以单一语言（粤语）为主，而新加坡则属于多语
言社会，其中很多家庭把英语作为第一语言。
这种语言环境的差异可能会改变外籍家庭佣
工对新加坡儿童语言学习结果的影响程度。这
一点对于英语相关研究结论尤为关键：香港相
关研究中的外籍家庭佣工大多来自菲律宾，在
其工作的香港家庭中，佣工往往就是儿童接触
英语的重要渠道。然而，这一情况在新加坡未
必同样适用，因为新加坡很多家庭本身在家就
使用英语交流。因此，外籍家庭佣工所带来的
明显的英语语言优势，可能只是香港特定语言
环境下的产物，并不具有普适性的作用。
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